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HERRAMIENTAS DE COACHING ONTOLOGICO PARA LA RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

AGRADECEMOS SU DIFUSIÓN

"DESCUBRIENDO NUEVOS HORIZONTES EN COMUNICAC IÓN"
                       
Durante la era glacial, los puercos espines se dieron cuenta de que si vivían juntos y
                        se daban abrigo, podían protegerse mutuamente del frío intenso. 
      Pero al estar tan cerca, se lastimaban con sus espinas  por lo que decidieron separarse.
  Nuevamente volvieron a sentir frío. Con sabiduría, decidieron volver  y aprender a vivir juntos  suficientemente cerca pero sin lastimarse. 
 

 

CERTIFICACION: El curso cuenta con el aval del IANCA (Instituto Argentino de Negociación, Conciliación y Arbitraje) y  con la homologación del Ministerio de Justicia de la Nación 
 

 

EL OBJETIVO de este curso es el de:
  
 Desarrollar recursos y habilidades conversacionales  para resolver conflictos

·  Detectar problemas en la comunicación (malos entendidos, desacuerdos, insuficiente información) 
· Adquirir herramientas prácticas para liderar  conversaciones
· Generar conversaciones efectivas para coordinar acciones

 

TEMAS A TRATAR 
 

· Qué es el Coaching ontológico – fundamentos 
· Cómo definimos conflicto, diferentes perspectivas
· Cómo observamos la realidad  y cómo esto incide en los resultados que obtenemos 

· Qué y cómo escuchamos cuando escuchamos 

· En qué conversaciones tendemos a enrolarnos y cuáles tenemos pendientes 

· El lenguaje como generador de realidad - Actos del habla 

· Comunicación comprometida: escalera de inferencias
· La confianza y el compromiso 

· Las emociones y estados de ánimo en juego 
· Diseño de conversaciones 

 

LA MODALIDAD  con la que  se abordan las diferentes temáticas es  fundamentalmente vivencial, interactiva y práctica, abriendo   un espacio de reflexión que permite aplicarlas a situaciones tanto de la vida cotidiana como del ámbito laboral  así como también de   compartir e intercambiar  puntos de vista.

SOPORTE TEÓRICO  se adquirirán   valiosos conceptos y herramientas  que ponen a nuestra disposición la Ontología del Lenguaje,  las prácticas de Coaching, la Mediación  y la teoría del Management,  como herramientas facilitadoras para la resolución creativa de conflictos y el diseño de conversaciones

DIRIGIDO A, Profesionales de la salud, Abogados, Mediadores, Coordinadores de Equipos de trabajo, y  todas aquellas personas interesadas en la temática 
FECHAS Y HORARIOS:

OPCIONES

1.
FECHA DE INICIO: 
MARTES 15 DE ABRIL


HORARIO:

MARTES  DE 9HS a 10.45HS 


FRECUENCIA:
3 encuentros mensuales
     2.    FECHA DE INICIO:     MIERCOLES
16 DE ABRIL
            HORARIO: 

MIERCOLES  DE 19.15  a 21.30 HS 

FRECUENCIA: 
3 encuentros mensuales
DURACION: un semestre
ZONA: Plaza Italia – CIUDAD AUTONOMA DE BS. AS.
CUPOS  LIMITADOS
SE TRABAJARÁ CON GRUPOS REDUCIDOS (hasta10 personas)
 

 

SE REQUIERE INSCRIPCION PREVIA
(sandra_munk@hotmail.com)
 

TE: 15 44165859
En todos los casos la inscripción es previa y se formaliza abonando la 1º cuota y completando una ficha de inscripción vía e mail. El cierre de inscripción se produce cuando se completan las vacantes. Dado que se trabajará en grupos reducidos, las mismas son limitadas
 

La Lic. Sandra Munk es
Psicóloga. Se desempeña como terapeuta en temas de crisis vinculares, de desarrollo personal y procesos de cambio
 

Mediadora - Docente de la Carrera de Psicología (UB) y del IANCA (Instituto Argentino de Negociación, Conciliación y Arbitraje) - Master en Programación Neurolinguistica certificada por el Dr. Richard Bandler y Marian Schenone
 

Formada en Coaching en ICC, Newfield Network y en LIM (Leadership in Internacional Management)
 

Integró el Staff de Franklin Covey, Argentina
 

Ha diseñado varios programas de capacitación para diversas empresas a través de la consultora GrupoBrain, como ser "Programa de Gestión y Afrontamiento del Estrés" (Nación AFJP) y el diseño de cursos tales como "Nuevos Horizontes en Comunicación y Liderazgo Personal" y "Ontología del Lenguaje para los Acuerdos en Mediación"
 

Autora del libro "Mediación, Contexto y Escuela" publicado por la Fundación de la Universidad de Belgrano y de diversos artículos sobre Mediación y sobre Ontología del Lenguaje
 

 

Para mayores datos sobre la Lic. Sandra Munk, entrar a
 www.ianca.com.ar  (sección de autoridades)

 

SOBRE EL COACHING…

EL COACHING…
Es una práctica profesional que se interesa en acompañar a los individuos en el logro de sus objetivos y metas y alcanzar  un mayor desarrollo personal y profesional. 

A través de una serie de conceptos, recursos y herramientas permite tomar conciencia de la manera en que nos ubicamos frente al mundo, a lo que nos sucede y a nuestros vínculos con los demás tanto a nivel personal como laboral, de cómo interpretamos y damos sentido a lo que nos pasa, cómo establecemos nuestras metas  y de los resultados que obtenemos a partir de nuestras acciones. 

BENEFICIOS…
· Mejora nuestra comunicación y relaciones interpersonales

· Permite adquirir herramientas prácticas y efectivas para incrementar el nivel de desempeño personal/ profesional y alcanzar los logros que nos proponemos

· Estimula nuestra creatividad y amplia nuestro horizonte de posibilidades

· Reduce el estrés y la tensión emocional

En suma, de alcanzar un mayor bienestar y calidad de vida…  

¿POR QUÉ ONTOLOGICO?
La Ontología del Lenguaje  parte de la concepción de que somos seres lingüísticos, que dialogamos en forma constante con nuestros amigos, familiares, pareja, compañeros de trabajo, jefes y subordinados entre otros y también con nosotros mismos!!! 

Compartimos opiniones, intercambiamos puntos de vista, coordinamos acciones, hacemos y recibimos pedidos y ofrecimiento a través del lenguaje que se vuelve de esta manera un recurso a nuestra disposición que amplia o limita nuestra posibilidad de encontrarnos con el otro, con nuestras fortalezas y con un hacer creativo y transformador. 

